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本产品仅保障指定合作医疗机构，非合作医疗机构就诊不在保障范围内，医院网络会根据合作有

增减，合作医疗机构可扫描下方二维码查看

合作医疗机构



直接付费服务流程

私立机构门急诊保险金的赔付方式为直付，客户仅需支付自付比例，请勿自行支付所有就诊费用，若支付后再向我司索赔，保险公司
将不接受客户自行支付的所有就诊费用赔偿

步骤一：选择医疗机构
拨打客服热线400 114 9606 要求协助预约。

步骤二：身份确认
当您就医时，请向前台人员出示就诊者本人的医疗卡及带照片的有效身份证件（如中国籍-身份证/外国籍-护照）。前台人员会在确认

您是本人就诊后，在POS机上进行身份确认操作，并打印身份确认凭条。

步骤三：填写理赔单
直付医疗机构处备有印刷好的理赔单，请您在等待就诊的时候，填写理赔单的正面，并签字。

步骤四：就诊治疗
在就诊过程中请医生填写理赔单背面的治疗信息，并签字。

步骤五：实时理赔确认
医务人员或驻点服务人员将您的治疗项目输入POS机进行实时的理赔数据确认，并打印理赔凭条。请您仔细阅读理赔确认单上的全部内

容，并在确认后签字。如有自付金额，请配合向医疗机构支付。



服务联系方式

我们为您配备了专属的中英双语服务热线，无论您身在何处，您都可以随时随地享受到我们7天*24小时一年365天不间

断的贴心服务。

服务热线：400 114 9606 

传真：+86 10 8453 9719

电子邮件：customerservice@medilink-global.com.cn

微信公众号：【中间带在线】 关注我们



公众号绑卡流程

第一步
关注公众号 > 微信搜索“中间带在线”，点击关注

第二步
点击Member，进入会员中心

第三步
添加绑卡 > 点击添加保险卡 > 按照提示填写注册信息 > 绑定完成

第四步
就诊出示， 会员就诊时，向医院出示二维码即可
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